
RESEARCH PANEL INSIGHT COMMUNITY 

Focus Het verzamelen van kwantitatieve 
data, beslissingen cijfermatig 
onderbouwen 

Het verzamelen van kwalitatieve 
inzichten, het stellen van de 
‘waarom-vraag’ en ideën 
genereren

Aantal leden Van honderd tot honderdduizend Van tientallen tot honderden 

Proces Gestructureerd; voornamelijk 
gesloten vragen (meerkeuze, 
schaal) 

Iteratief; open en gesloten vragen, 
diepgaande discussies 

Intensiteit Individuele inzet en betrokkenheid, 
periodiek onderzoek

Gezamenlijke inzet betrokkenheid, 
continu dialoog

Type resultaat Directe, meetbare- en toepasbare  
resultaten 

Diepgaande inzichten, verhalen en 
patronen 


